Encuesta de diagnéstico %@

Datos generales
Fecha 4 de noviembre al 19 diciembre de 2022
Participantes 183 personas
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ENCUESTA DE PARTICIPACION CIUDADANA
AGENDA URBANA TEULADA MORAIRA

TEULADA MORAIRA URBAN AGENDA SURVEY ON CITIZEN PARTICIPATION
TEULADA MORAIRA STADTISCHE AGENDA UMFRAGE ZUR BURGERBETEILIGUNG

TEULADA MORAIRA AGENDA URBAIN ENQUETE SUR LA PARTICIPATION CITOYENNE

Resultados

La encuesta estaba disponible en cuatro idiomas lo que aporta indirectamente datos de
procedencia de los participantes: el 75,4 % realizé la encuesta en espafol (138 personas), el
13,1% en francés (24 personas), el 10,9% en inglés (20 personas) y el 0,5% en alemdn (1 persona).
En total se obtuvieron 183 respuestas.

Seleccione idioma Choose language Sprache wahlen Choisissez la langue

183 respuestas

® Espaiiol

10,9% . English
Deutsch

® Frangais

De las personas que completaron la encuesta en espafiol, el 59,3 % fueron mujeres y el 40,7%
hombres. La poblacién con una edad entre 40-50 fueron los mas activos seguidos de las personas
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Encuesta de diagndstico

de 50-60 afios, El 65,7% reside en el municipio y lo hace principalmente en Teulada (47,8%) o en

ambas zonas (26,1%).

Género

2R raemisae tae
Genre
24 respuestas

Quelle est votre relation avec Teulada Moraira?
24 respuestas

Edad

122 rmemistan
Age

24 respuestas

@ Moins de 20 ans

@ Je préfére ne pas dire

@ 20-30 ans

® 30-40ans

@ 40-50 ans

@ 50-60 ans
@ Homme F @ Plus de 60 ans
@ Femme

Et dans quelle partie de la municipalité réalisez-vous les activités décrites ci-dessus?

24 respuestas

@ Teulada
@ Moraira

@ Jhabite dans la municipalité toute
s @ Les deux sites

rannée

@ Jai une résidence secondaire dans la
ville et j'y vis queiques saisons

@ Je viens a la municipalité uniquement
pour travailler

@ Je suis un/e touriste

En cuanto a las 20 personas que respondieron la encuesta en inglés, el 65% fueron mujeres,
mayoritariamente de mas de 60 afios (60%), que viven todo el afio en el municipio (80%) en

Gender

20 respuestas

e

What is your relation with Teulada-Moraira?
20 respuestas

particular en Moraira (70%).

Age

20 respuestas

@ Less than 20 years old
@ 20-30 years old
@ 30-40 years old
@ 40-50 years old
@ 50-60 years old
@ More than 60 years old

@ Male
@ Female
@ | would rather not say

And in which territory of the municipality do you do the actions above described?
20 respuestas

@ Teulada
@ Moraira
@ Both

@ | live permanently in the municipality

@ | have a second residence and | live
here part of the year

@ | only come to the municipality to work

@ | am a tourist

@ Other

Las personas que respondieron en francés a la encuesta (24 personas), fueron un 58,4% de
hombres y un 41,4% mujeres, de mas de 60 afios (75%), que viven algunas temporadas en el
municipio principalmente en la zona de Moraira.
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Encuesta de diagndstico

En aleman solo ha contestado un hombre de mas de 60 afios residente en el municipio tanto en
Teulada como en Moraira.

Era previsible que la mayor parte de respuestas serian en espafiol, pero es destacable la variedad
de edades y de perfiles ciudadanos (residentes, estacionales, trabajadores), que genera
heterogeneidad en la muestra. Por el contrario, las personas de lengua extrajeras cumplen con
lo esperado en el municipio: un perfil de residente jubilado en Moraira.

El 45,35 % de los encuestados contestaron que la gran amenaza para el desarrollo urbano de su
municipio es que el territorio dividido en dos grandes zonas con dificultades de conexién entre
ambos nucleos con una movilidad sostenible y eficaz. Otros motivos sefialados fueron la
dispersiéon de la poblacién en un modelo de vivienda unifamiliar poco eficiente (21,12%), las
dificultades de adaptacion de determinadas infraestructuras y servicios urbanos por el territorio
compartimentado (18%) y tener un plan general disefiado en la época de la burbuja inmobiliaria
(16,15%). Ademas, se aportaron otras debilidades como la falta de aparcamiento, la falta de
zonas verdes, mala gestién municipal y la existencia de segundas residencias.

1. ¢Cudl de los siguientes problemas crees que dificulta mas la ordenacion del territorio del
municipio y supone una amenaza para su desarrollo? Selecciona una de las siguientes:

@ Tener un Plan General disefiado en la..
@ Teritorio dividido en dos grandes zon @ Avoir un plan général congu a I'époque

® Dispersion de la poblacion en un mod... de la bulle immobiliére

@ Dificultades de adaptacién de determi...

@ Un Casco Histérico en Teulada catalo.
@ FondoFianca Municipal

@ El desarrolio de cada vez mas villas d...

@ cada vez menos verde

@ Lo gue dificulta es la mala gestion del
ayuntamiento

@ Falta aparcamiento en las zonas de
Costa donde existen dificultades para
convivir. Se pueden generar a la vez
que junto a otros servicios generales
todo destinado a la Socledad en general

@ Having a General Urban Plan designed
in the time of the housing bubble
@ Territory divided into two large areas

with difficulties of connection between...

@ Population dispersion in an inefficient
single-family housing model!

@ Difficulties in adapting certain urban in...

@ A Historic Quarter in Teulada catalogu

@ VYes the two urban centres and lack of...

@ Too many 2nd homes

@ Territoire divisé en deux grandes zones
avec des difficultés pour relier les deu...
@ Dispersion de la population dans un
modeéle de logement unifamilial ineffic...
@ Difficultés d'adaptation de certaines
infrastructures et services urbains en r
@ Un centre historique & Teulada
catalogué comme BIC (Bien d'Intérét...

@ Haben Sie einen allgemeinen Plan in
der Zeit der Immobilienblase entworfen

@ Gebiet, das in zwei groRe Gebiete mit
Verbindungsschwierigkeiten zwischen...

@ Streuung der Bevdlkerung in ein
ineffizientes Einfamilienhaus-Modell

@ Schwierigkeiten bei der Anpassung

stadtischer Ir en...

@ Eine Altstadt in Teulada, die als BIC (Gut

von kulturellem Interesse) eingestuft i..

La ciudadania muestra consenso sobre las siguientes cuestiones:

- De acuerdo o bastante de acuerdo con que el municipio de Teulada- Moraira
tiene suficientes jardines y vias verdes

- Se consideran adecuados vy suficientes los equipamientos y servicios publicos en
Teulada y Moraira, estando la mayoria de acuerdo o bastante de acuerdo con
esta afirmacién.

- Los encuestados estan totalmente de acuerdo, muy de acuerdo o bastante de
acuerdo en que existe una alta dependencia del vehiculo privado
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Encuesta de diagndstico

- Las respuestas afirman que, en su mayoria, los encuestados consideran que

Teulada-Moraira es un municipio accesible.
Sin embargo, existe menos consenso en estas cuestiones:

- Los encuestados en espaiiol e inglés estdn muy de acuerdo o totalmente de
acuerdo con que es facil moverse a pie las dreas urbanas, mientras que los
franceses estan poco de acuerdo con esta afirmacion.

- Para los encuestados que respondieron en espafiol no existen zonas en el
territorio con elevada poblacién extranjera de avanzada edad que dificulta la
integracion social, mientras que para los que respondieron en un idioma
extranjero consideran que es asi.

- Los comercios son consideraron sufrientes por los encuestados espafioles y
menos adecuados por encuestados los ingleses, franceses y alemanes.

- Los encuestados espafioles estan muy de acuerdo con que es necesario ampliar
la oferta hoteles en el municipio, mientras que los ingleses estan totalmente en
desacuerdo y francés y alemanes estan algo de acuerdo

- Paralos espanoles, el BIC de Teulada no estd del todo bien conservado mientras

gue los extranjeros si lo consideran

2. Valora del 1 al 5 como estéas de acuerdo con las siguientes afirmaciones, siendo 1 nada de acuerdo y 5 totalmente de acuerdo:
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Encuesta de diagndstico

¢Qué fendmeno del cambio climatico preocupa mas a la ciudadania?

Es destacable que 106 personas (59,22%) anadieron en la respuesta abierta que consideraban
gue el municipio no estaba expuesto al cambio climatico, siendo 104 respuestas en espafiol. Los
fendmenos que mas preocupan a los ciudadanos son los incendios (25,13%), las lluvias
torrenciales (18,43%) vy las olas de calor (11,17%). Ademas, se han apuntado otros efectos del
cambio climatico como la sequia, el incremento del nivel del mar y los cambios todo ello puede
producir en el paisaje.

3. ¢(Crees que el municipio estd muy expuesto a los efectos del cambio climético? Selecciona de
entre |os siquientes fendmenos el que te parezca que tiene un mayor impacto:

134 respuestas 24 respuestas

@ Lluvias torrenciales

@ Olas de calor

@ Incendios

® No @ Pluies torrentielles
@ sequias ‘ @ Vagues de chaleur

@ Incendies
@ non, je ne crois pas

@ a todo mencionado anteriormente
@ Senalaria las tres anteriores y afadiri...
@ Lluvias y olas de calor
@ Todas
@ Cuidado con el incremento del
nivel del Mar, tal y como
reconocen las Institucuones
oficiales

20 respuestas 1 respuesta

@ Sintflutartige Regenfille
@ Hitzewellen

©® Fires @ Brinde

® No

@ Torrential rains
A @ Heat waves

¢Como es la gestidn de residuos en el municipio?

Respecto a la gestidn de residuos, el 83,40% de las personas que han realizado la encuesta
afirman separar los residuos para su reciclaje, en contraposicién del 17,10% que no hace. Ya sea
porque no hay medios sufrientes para separar residuos o por desconocimiento de la poblacién,
aun hay capacidad de mejora para conseguir que todo el municipio recicle.
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Encuesta de diagnéstico %@

4. Utilisez-vous les bacs de recyclage ?

4. jUtilizas los contenedores de reciclaje? 24respuestas
130 respuestas
Oui 22(91.7 %)
sl 104 (80 %)
No 27(208%) Non 2(8,3%)
0 2 0 kL 00 12 o 5 [] 15 20 25

4. Do you use the recycling bins? 4. Benutzen Sie die Recycling-Behélter?
20 respuestas 1 respuesta

Yes 19 (95 %) Ja 1(100 %)

No 1 (5 %)

Nein 0(0%)

0.0 0.2 04 06 08 10

Respecto a la movilidad, el 62,64% de las personas encuestadas indicé desplazarse en coche,
frente al 27,47% que indicd que se mueve a pie. En la encuesta se indicé que un 3,3% de la
poblacion se desplaza transporte publico, un 2,2% en motocicleta y solamente un 1% de la
poblacién lo hace en bici. Estos resultados hacen referencia a la alta dependencia que existe en
el municipio por el vehiculo privado y la necesidad de promover otros medios de transporte mas

sostenibles.
5. (Como sueles desplazarte en el municipio? 5. Comment vous déplacez-vous habituellement dans la ville ?
137 respuestas 24 respuestas
® A pied

@ Apie ® Avélo
@ En bici @® En moto
@ En moto @ En voiture
@ En coche @ voiture/ a pied/a vélo
@ Bus @ A pied et en voiture

@ Transporte publico

@ apie y en coche

@ Autobus

@ En varios y distinto grado

5. How do you usually get around the municipality? 5. Wie bewegen Sie sich normalerweise in der Gemeinde?
20 respuestas 1 respuesta
@ ZuFuB
@ On feet @ Mit dem Fahrrad
@ By bike @ Mit dem Motorrad
@ By motorbike @ Mit dem Auto
® By car

@ On foot within each urban centre, by car
between the two

La percepcion general de los encuestados es que no existe una desigualdad tangible (69,99%).
Aun asi, el 30,33% de las personas han apuntado algunas como: el alto poder adquisitivo de los
extranjeros, la diferencia entre personas retiradas, trabajadores y turistas, diferencia territorial
entre Teulada y Moraira, barreras idiomaticas, sociedad fragmentada, alto precio de la vivienda
y bajos salarios, precios altos, servicios sociales desbordados y problemas en las escuelas.
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Encuesta de diagndstico

6. ;Crees que hay problemas de desigualdad social en el municipio? 6. Pensez-vous qu'il existe des problémes d'inégalité sociale dans la municipalité?
136 respuestas 21 respuestas

@si
@® No

@ Oui
@ Non

6. Do you think there are problems of social inequality in the municipalit 6. Denken Sie, dass es in der Gemeinde Probleme mit sozialer Ungleichheit gibt?
20 respuestas 1 respuesta

@ Yes
® No

[ ]
@ Nein

é¢Como perciben los habitantes de Teulada Moraira la oferta cultural en el municipio?

En este caso, existe discordancia de opiniones. Mientras que los encuestados en espafiol
consideran no existe apenas oferta de ocio en Teulada, los extranjeros que la consideran mas
adecuada. Al contrario, sucede con la oferta de ocio de Moraira, donde la poblacidn espafiola la
considera bastante adecuada mientras que los ingleses insuficientes, los franceses y alemanes
mejorable.

En cuanto a la oferta cultural en Teulada y Moraira, es considerada bastante buena por espafioles
e inglés y mejorable en el caso de los encuestados en francés.

7. El municipio de Teulada Moraira cuenta con: Valora del 1 al 5 como estds de acuerdo con esta informacién, siendo 1 nada de
acuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

80
Bl 1 (nadade acuerdo) M2 [0 3 4 H 5 (totalmente de acuerda)

40

20

Una amplia oferta de ocio  Una amplia oferta de ocio Una oferta cultural Una oferta cultural Instalaciones deportivas Instalaciones deportivas
en Teulada en Moraira suficiente en Teulada suficiente en Moraira suficientes y adecuadas en  suficientes y adecuadas en
Teulada Moraira

7. The municipality of Teulada Moraira has: Rate on a scale of 1 to 5 how much you agree with this information, with 1 being not at all
in agreement and 5 being totally in agreement.

10,0
B { (notatallinagreement) [l 2 03 4 [ S (totally in agreement)

7.5
50
25
0.0
A wide range of leisure A wide range of leisure A sufficient cultural offer in A sufficient cultural offer in Sufficient and adequate Sufficient and adequate
activities in Teulada activities in Moraira Teulada Moraira sports facilities in Teulada sports facilities in Moraira
©) R, 1t H
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Encuesta de diagndstico

7. La municipalité de Teulada Moraira a: Indiquez sur une échelle de 1 a 5 dans quelle mesure vous étes d'accord avec cette
information, 1 étant pas du tout d'accord et 5 étant tout a fait d'accord.

I 1 (pas du tout d'accord) M 2 3 4 WM 5 (tout a fait d'accord)
10
5
Un large éventail d'activités  Un large éventail d'activités Une offre culturelle Une offre culturelle Installations sportives Installations sportives
de loisirs & Teulada de loisirs a Moraira suffisante a Teulada suffisante & Moraira suffisantes et adéquates &  suffisantes et adéquates a

Teulada Moraira

7. Die Gemeinde Teulada-Moraira hat: Bewerten Sie auf einer Skala von 1 bis 5, inwieweit Sie diesen Informationen zustimmen, wobei
1 bedeutet, dass Sie iberhaupt nicht zustimmen, und 5, dass Sie véllig zustimmen:

20
I 1 (ganz und gar nicht einverstanden) [l 2 Columna3 [l 4 [ 5 (uneingeschrénkt zustimmen)

0,5

Vielféltiges Freizeitangebot Vielféltiges Freizeitangebot Ein ausreichendes Ein ausreichendes Ausreichende und Ausreichende und
in Teulada in Moraira kulturelles Angebot in kulturelles Angebot in angemessens angemessene
Teulada Moraira Sportanlagen in Teulada Sportanlagen in Moraira

De entre las opciones disponibles la mayor parte de los encuestados (43,88%) considera que es
debido a la especializacidn en un solo sector, el turismo. Le siguen un 28,33% de los encuestados
que lo achacan a la escasa innovacion en el tejido econémico local, y el 22,77% que hace
referencia a la falta de industria potente en Teulada. Es un hecho que la economia esta muy
centrada en el turismo, pero en la encuesta se sefialan otras causas como falta apoyo al pequefio
comercio, la inexistencia de colaboracién publico-privada y la falta de vida en el municipio fuera
de la época estival.
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Encuesta de diagndstico

8. ;Cual de los siguientes motivos crees que dificulta méas el desarrollo econémico del municipio?

138 respuestas -
respuestas

@ Falta de industria potente en Teulada

@ Economia especializada en un solo s..
@ Escasa innovacion en el tejido econo.... @ Absence diindustrie forte a Teulada
@ NO HAY UNA VISION DE FUTUROE... ® Economie spécialisée dans un seul
@ Una economia especializada en el turi... . secteur, notamment le tourisme.
@ Falta apoyo al Pequefio comercio
N
\

@ Manque d'innovation dans le tissu
@ Esta bien #conomique local
@ Esta centrado en turismo @ Manque de vie en période creuse, les
touristes vont vers Calpe ou Denia en
hiver,

@ Llos3

. Solo interesados en vender
terrenos y en construir casas

19 respuestas 1 respuesta

@ Lack of strong industry seclor in Teulada

@ Economy specialising in a single sector,

mostly tourism
‘ @ Lack of innovation in the local economic

fabric

@ There is a need for closer cooperation
between the public and private sector to
overcome problems such as the lack of
business investment in Teulada, and the
lack of sheltered accommodation for o...

¢Qué idea tiene la poblacidn de los servicios digitales municipales?

El 50% de la poblacidn encuestada (90 personas) indicd que si utiliza los servicios electrénicos del
Ayuntamiento, y el otro 50% que no los emplean de manera habitual. Es resefiable el caso de las
respuestas en francés, donde el 87% declara que no lo usa.

@ Fehlen einer starken Industrie in
Teulada

@ Auf einen einzigen Sektor spezialisierte
Wirtschaft, meist Tourismus

@ Mangel an Innovation im lokalen
Wirtschaftsgeflige

9. ;Utilizas la administracion electrénica para comunicarte con el Ayuntamiento? 9. Utilisez-vous l'e-gouvernement pour communiquer avec le Conseil municipal °
135 respuestas 24 respuestas

@®si ® Oui
e ® Mo ® Non
9. Do you use e-government tools to communicate with the City Council? 9. Nutzen Sie E-Government fur die Kommunikation mit dem Stadtrat?
20 respuestas 1 respuesta
@ Yes ® .
® No @ Nein

¢Qué opina la poblacién del acceso a la vivienda?

El 49,9% de las personas encuestadas consideran que el precio de viviendas es muy elevado, el
18,18% considera que se ofertan pocas viviendas en alquiler, el 17,61% considera que hay un
desequilibro entre la oferta y la demanda de viviendas entre Teulada y Morairay el 14,77% opina
gue no existen viviendas de proteccidn oficial. Se afiadido otra idea interesante como la falta de
viviendas para determinados colectivos como son los jévenes y los inmigrantes.
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Encuesta de diagndstico

10. ;Como ves la situacion de la vivienda en el municipio? Selecciona el principal problema que
encuentras:

@ Elevado porcentaje de vivienda secun 21 respuestas

@ Mo existe vivienda de proteccion oficial
@ Precio de vivienda muy elevado

@ Desequilibrio de oferta de vivienda ent...
@ Esta bien

@ HAY MUCHOS FACTORES DIFEREN. ..
@ falten habitaciones para gente normal
@ FPrecio de vivienda muy elevado y Des...
@ Falta alguiler

@ Faitan viviendas de alquiler

@ Falya alquiler

@ No hay oferta

@ Precios altos

134 respuestas

@ Pourcentage élevé de logements
secondaires

@ I n'y a pas de logement soclal

@ Prix des logements trés élevés

@ Déséquilibre de l'offre de |
entre Teulada et Moraira

@ je ne sais pas

@ Ne sais pas vraiment

20 respuestas 1 respuesta

@ High percentage of secondary housing

@ There is no social housing

@ Very high house prices

@ Imbalance of housing supply between
Teulada and Moraira

@ Little or no affordable housing for young
and migrant workers, and no sheltere, .

@ Too much building on green space,
destroying the natural habitat
@ Too much development of vacant plots

@ Hoher Anteil an Zweitwehnungen

@ Es gibt keinen sozialen Wohnungsbau

@ Sehr hohe Immobilienpreise

@ Ungleichgewicht des
‘Wohnungsangebots zwischen Teulada
und Moraira

éConsideran que el Ayuntamiento incentiva la participacidn ciudadana?

Ante esta pregunta, la respuesta de los encuestado es dispar. De las 180 personas que han
opinado, 100 de ellas (55,55%) consideran que no se realiza suficiente participacion. Por el
contrario, 80 ciudadanos (44,44%) opina que si que se lleva a cabo suficientes actividades de
participacién por parte del Ayuntamiento.

11. ;Crees que el Ayuntamiento incentiva lo suficiente |la participacién ciudadana en la gestion

municipal?

137 respuestas 22 respuestas

®si @® Cui
® No @ Non
20 respuestas 1 respuesta
@ Yes
® No ® Ja
@ Nein
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Resumen de las principales conclusiones

OE1: ORDENAR EL TERRITORIO Y HACER UN USO RACIONAL DEL SUELO, CONSERVARLO Y
PROTEGERLO

Territorio dividido en dos grandes zonas con dificultades de conexién entre ambos nucleos con
una movilidad sostenible y eficaz, falta de aparcamiento, falta de zonas verdes, mala gestion
municipal, existencia de segundas residencias

OE2: EVITAR LA DISPERSION URBANA Y REVITALIZAR LA CIUDAD EXISTENTE

Mala conexidn entre los nucleos urbanos, otros efectos del cambio climatico como la sequia, el
incremento del nivel del mar y los cambios todo ello puede producir en el paisaje

OE3: PREVENIR Y REDUCIR LOS IMPACTOS DEL CAMBIO CLIMATICO Y MEJORAR LA RESILIENCIA
El municipio no esta generalmente expuesto al cambio climatico

OE4: HACER UNA GESTION SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS Y FAVORECER LA ECONOMIA
CIRCULAR
Alta tasa de personas que separan los residuos para su reciclaje

OES: FAVORECER LA PROXIMIDAD Y LA MOVILIDAD SOSTENIBLE

Alta dependencia del vehiculo privado, muy pocos desplazamientos en transporte
publico o bicicleta

OE6: FOMENTAR LA COHESION SOCIAL Y BUSCAR LA EQUIDAD

Desigualdades alto poder adquisitivo de los extranjeros, diferencia entre personas retiradas,
trabajadores y turistas, diferencia territorial entre Teulada y Moraira, barreras idiomaticas,
Sociedad fragmentada, servicios sociales desbordados.

OE7: IMPULSAR Y FAVORECER LA ECONOMIA URBANA

Especializacidn en un solo sector, el turismo, escasa innovacién en el tejido econémico local
Falta de industria potente en Teulada, falta apoyo al pequefio comercio, inexistencia de
colaboracién publico-privada, falta de vida en el municipio fuera de la época estival

OES8: GARANTIZAR EL ACCESO A LA VIVIENDA
Precio de viviendas es muy elevado, falta de viviendas para determinados colectivos como son
los jovenes y los inmigrantes

OE9: LIDERAR Y FOMENTAR LA INNOVACION DIGITAL
Solo la mitad de la poblacién encuestada usa los servicios digitales del Ayto.

OE10: MEJORAR LOS INSTRUMENTOS DE INTERVENCION Y LA GOBERNANZA

Falta incentivar a la participacidn desde el Ayuntamiento.

vaday
Teulada Moraifal__ M= Ajuntament de Teulada
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